
  2026 年 7 月 31 日 

GACKT 魔王シンフォニー 2026 -INFINITY- organized by billboard classics 

福岡公演 チケット払戻しについて 
 

このたびの令和 8 年熊本地震により被災された皆様に、心よりお見舞い申し上げます。 

 

8 月 2 日（日）に久留米シティプラザ ザ・グランドホールで開催を予定しております「GACKT 魔王シンフ

ォニー 2026 -INFINITY- organized by billboard classics」公演につきましては、会場の安全が確認されたた

め予定どおり開催いたします。 

つきましては、地震の影響でご来場が叶わないお客様へチケットの払戻しを下記の通り実施いたします。 

 

払戻対象公演 

【日   時】 2026 年 8 月 2 日（日） 開場 16:00／開演 17:00 

【会   場】 久留米シティプラザ ザ・グランドホール 

 

払戻対象期間 

2026 年 8 月 3 日（月）10:00 ～ 2026 年 8 月 31 日（月）23:59 

 

払戻期間を過ぎての対応、チケットを紛失されている場合の払戻しはできません。 

半券のないチケット（もぎり済みのチケット）の払戻しはできません。公演にご来場いただいたお客様は払戻

対象外となります。 

チケット代金に加え、各種手数料も含めて全額を払戻しいたします。 

（払戻方法は次ページ以降をご確認ください）  
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【e＋（イープラス）】にてご購入のお客様（公式 FC 先行/ニコ生先行/BBL 会員先行/オフィシャル先行含む）  

下記方法での払戻しとなります。 

もぎり済みのチケットは払戻対象外となりますのでご注意ください。 

下記 URL より払戻し詳細をご確認のうえ、必ず期間内にご返送ください。 

 

【払戻方法】 

＜スマチケ受取の方＞ https://eplus.jp/sf/refund2/f-type 

＜コンビニ受取の方＞ https://eplus.jp/sf/refund2/b-type 

 

【払戻方法に関するご案内・お問合せ】 http://eplus.jp/refund2-toiawase/ 

 

【ローソンチケット】にてご購入のお客様（BEA WEB 先行含む） 

＜紙チケットにてご購入いただいたお客様＞ 

【払戻方法】 

下記の URL よりご確認ください。 

https://l-tike.com/oc/lt/haraimodoshi/ 

※「ローソン」「ミニストップ」店内に設置されている「Loppi」にて払戻しの手続きをしてください。 

（引取られたコンビニであればどの店舗でも払戻し可能です） 

※チケット代金の払戻しにはチケットと各種手数料券の現物が必要です。必ずチケットと各種手数料券をお持

ちいただき、店頭にてお手続きください。 

※チケットの紛失や本券と半券が切り離されたものは払戻しができません。 

 

＜電子チケットにてご購入いただいたお客様＞ 

【払戻方法】 

下記の URL よりご確認ください。 

https://l-tike.com/guide/a_cashpost.html 

※送金は、金融庁管轄の資金移動者である株式会社 DG フィナンシャルテクノロジー（資金移動業者登録番

号：関東財務局⾧第 00094 号）の「CASH POST」サービスを利用します。 

※ドメイン指定受信、メール指定受信ご利用の方は、「 l-tike.com 」、「 ent.lawson.co.jp 」、「 no-

reply@cashpost.jp 」を受信出来るよう必ず設定してください。 

※システム上、購入枚数のうち一部のみの払戻しは出来かねます。 

※正しい情報を登録されなかった場合は、いかなる理由であっても対応はいたしかねます。 

 

【払戻手続きに関するお問い合わせ】 

ローソンチケット https://faq.l-tike.com/ 
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【チケットぴあ】にてご購入のお客様  

払戻方法は、お支払い方法により異なります。 

下記 URL よりどちらの払戻方法になるのかご確認のうえ、お手続きをお願いいたします。 

払戻方法はこちら：http://t2.pia.jp/guide/refund.jsp 

 

【お問合せ】チケットぴあ https://t.pia.jp/help/ 

 

【久留米広域勤労者福祉サービスセンター・グリーンコープ福岡】にてご購入のお客様  

下記の公演に関するお問合せ先までご連絡ください。 

BEA 092-712-4221（平日 12：00～16：00） 

https://www.bea-net.com 

 

皆様のご理解とご協力に心より感謝申し上げます 

 

▼公演に関するお問合せ▼ 

【福岡公演】 
BEA 092-712-4221 

（平日 12：00～16：00） 

https://www.bea-net.com 


